DOWNTOWN

CIRCULAR DWT: N° 001/2026 Rio de Janeiro, 08 de janeiro de 2026.

CIRCULAR

REF: COMUNICADO IMPORTANTE - MANUTENGCAO EMERGENCIAL NO SISTEMA DE
ABASTECIMENTO DE AGUA — SISTEMA GUANDU.

Prezado Condomino,

Informamos que, apds a realizacdo de reparo emergencial em tubulagdo interna do Sistema
Guandu, o sistema voltou a operar com 100% de sua capacidade na manha desta quinta-feira.

O servigo foi executado em carater emergencial em tubulagdo que transporta agua tratada da
Estacdo de Tratamento de Agua (ETA) Guandu para o Reservatdério Marapicu. Durante o
periodo de manutencdao, o sistema operou com capacidade reduzida, o que pode
impactar temporariamente o abastecimento em algumas regioes.

Embora o sistema ja esteja operando integralmente, em razao do periodo de reducao,
recomendamos 0 uso consciente da agua nas proximas horas, uma vez que ainda pode
haver oscilagao ou falta temporaria no fornecimento.

O prazo para a completa normalizacdo do abastecimento devera ser informado pelas
concessionarias responsaveis, de acordo com a area de atuacao de cada uma: Aguas do Rio, Igua
e Rio+Saneamento.

Contamos com a compreensao e colaboracao de todos.

Para ver essa e outras circulares, acesse: https://downtown.com.br/circulares

Atenciosamente,
Administracao Downtown
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