CGMVMALLS
CIRCULAR DWT: N° 015/2023 Rio de Janeiro, 05 de junho de 2023.
CIRCULAR
REF: COMUNICADO IMPORTANTE — ATUALIZACAO NOS PROCEDIMENTOS DE SOLICITAGAO DOS SERVIGCOS
DE LIMPEZA DE VIDROS DE FACHADA E IMPLEMENTACAO DE CARRINHOS PRANCHA PARA USO DOS
CONDOMINOS.

Prezados Condominos,

Gostariamos de informar sobre uma mudanga importante em relagdo aos servicos de limpeza de vidros de fachada
em nosso condominio.

A partir do dia 30 de junho de 2023, ocorrera uma alteracdo significativa nas responsabilidades relacionadas a
limpeza dos vidros de fachada. A partir dessa data, ndo faremos mais a limpeza de vidros com no maximo 3 metros de
altura. Essa tarefa passa a ser de responsabilidade exclusiva do proprietario/locatario do imoével.

Reconhecemos a importancia de manter as fachadas dos nossos edificios limpas e bem cuidadas. No entanto, a partir de
agora, solicitamos que todas as solicitagdes de limpeza/higienizagdo sejam feitas exclusivamente para vidros que
estejam acima da altura limite de 3 metros. Essa medida visa otimizar os recursos disponiveis e assegurar a
execucao adequada dos servigos, além de promover uma distribuicdo justa das responsabilidades entre os condéminos.

Pedimos a colaboracdo de todos para observar essa nova politica e nos auxiliar no cumprimento dessas diretrizes. E
essencial que os proprietarios/locatarios assumam a responsabilidade pela limpeza dos vidros de fachada em suas
unidades, garantindo a conservacao e a estética do nosso condominio.

Além disso, temos o prazer de informar que, a partir da mesma data, estaremos disponibilizando carrinhos
prancha para auxilia-los com o transporte de mercadorias e mudancas. Essa iniciativa visa melhorar a
circulacdao na area comum do condominio Downtown, facilitando o transporte de objetos e minimizando
possiveis transtornos.

Os carrinhos prancha podem ser utilizados mediante solicitagdo prévia a administracdo do condominio. No entanto, sua
disponibilidade est,é sujeita a empréstimos anteriores, pois pode haver momentos em que todos os carrinhos estejam
sendo utilizados. E importante seguir as orientacdoes de uso adequado e devolvé-los em bom estado, para que todos
possam aproveitar essa comodidade.

Agradecemos antecipadamente pela compreensao e cooperagao de todos nessa questdao. Contamos com a participacao
ativa dos condéminos para garantir a efetiva implementacao dessas mudancas.

Caso tenham dlvidas ou necessitem de esclarecimentos adicionais, ndo hesitem em entrar em contato com a
administracdo do condominio.

Para ver essa e outras circulares, acesse: https://downtown.com.br/circulares

Atenciosamente,

Paulo Oscar
Sindico
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