DOWNTOWN

CGMVMALLS
CIRCULAR DWT: N° 023/2022 Rio de Janeiro, 05 de agosto de 2022.

REF: Clientes Oi (Par Metalico).

Prezados,

A Administragdo do Condominio informa que, apds um longo processo iniciado em novembro de 2021, foi concluido com sucesso a
execucdo da nova rede interna e a migracdo do cabeamento de telecomunicacdes (internet e telefonia) que atendem aos
conddminos do Downtown.

Esta operacdo coordenada pelo Downtown, e executada em parceria pelas proprias empresas de telecomunicagbes que prestam
servigos no condominio, facilitard o atendimento aos condéminos/clientes e tornara as manutengdes programadas e emergenciais
mais ageis e faceis. E importante pontuar que das 17 empresas de telecomunicagGes acionadas pelo Downtown a realizarem as
mudancgas, apenas a empresa OI (par metalico), ndo concluiu a tempo e a contento as migragGes necessarias, mesmo com
adiamentos de datas finais para término do servigo.

COMUNICAMOS AOS CONDOMINOS/CLIENTES DA EMPRESA OI (PAR METALICO), QUE ENTREM EM
CONTATO COM A MESMA PARA INFORMACOES SOBRE A CONCLI.!SRO DA MIGRACAO DE SUA REDE DE
TELEFONE E INTERNET, POIS A PARTIR DO DIA 15/08/22 SERA INCIADA NOVA ETAPA DE OBRA DE
EXPANSAO DO SUBSOLO DO CONDOMINIO COM RISCO DE CORTE DE SERVICO AOS CLIENTES QUE NAO
FORAM MIGRADOS.

Demais empresas de Telecom que estdo em conformidade com a migragdo de cabos necessaria:

MIGRACAO CONCLUIDA SEM NECESSIDADE DE MIGRACAO
1 | CENTURYLINK 13 | ALTA REDE

2 | WNET 14 | ELETROMIDIA

3 | INTERNEXA (EDAUD) 15 | NB TELECOM/UFINET
4| MUNDIVOX 16 | GO TELECOM

5 | TELECALL 17 | LINXBR

6 | R4C

7 | CITTA TELECOM

8 | CLARO/NET/EMBRATEL

9 | TIM BRASIL/INTELIG/AESCOM

10 | VIVO/GVT/TELEFONICA

11 | ALGAR TELECOM/VOGEL/AWIO

12 | OI VTAL (FIBRA)

Para mais informagoes sobre a expansdo acesse: www.downtown.com.br/expansao
Para ver essa e outras circulares, acesse: https://downtown.com.br/circulares

Atenciosamente,

Celso Garcia
Superintendente.
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